
 

Twoje bezpieczeństwo  
w Ośrodku Pomocy Społecznej w Chocianowie 

(Wersja dla dzieci i młodzieży).                  Cześć! 👋 
Pracownicy Ośrodka Pomocy Społecznej (OPS) w Chocianowie  
są tutaj po to, aby pomagać  Tobie i Twojej rodzinie.  
Chcemy, abyś podczas kontaktu z nami zawsze czuł się  
bezpiecznie, ważny i szanowany. 

Oto najważniejsze zasady, które u nas obowiązują: 

1. Masz prawo do szacunku 
Wszyscy, zawsze powinni rozmawiać z Tobą uprzejmie  
i kulturalnie. Nikomu nie wolno na Ciebie krzyczeć,  
wyzywać Cię ani Cię obrażać.                               
Nikt nie ma prawa Cię bić, popychać ani dotykać w sposób,  
który wywołuje Twoje zawstydzenie, dyskomfort lub strach. 

2. Zawsze Cię wysłuchamy 

 Jeśli masz problem, dzieje się coś złego lub ktoś wyrządza Ci  
krzywdę – powiedz o tym pracownikowi socjalnemu  
lub asystentowi rodziny. 
Naszym obowiązkiem jest Cię wysłuchać i zrobić wszystko,  
aby Ci pomóc.  

3. Co zrobimy, gdy powiesz nam  
o problemie? 

Twój pracownik socjalny lub asystent rodziny natychmiast przekaże 
sprawę swojemu szefowi. Jeśli będziesz w niebezpieczeństwie,  
wezwiemy na pomoc odpowiednie osoby (np. psychologa  
lub policję), aby natychmiast Cię obronić. Wspólnie ustalimy plan,  
który pomoże naprawić sytuację w Twoim otoczeniu. 

Ważne telefony, pod którymi ZAWSZE  
uzyskasz pomoc (za darmo i anonimowo): 
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Pamiętaj! Nigdy nie jesteś sam.  
Masz prawo czuć się bezpiecznie,  

a dorośli mają obowiązek Cię chronić. 


